JANSEN&GROLMS “STEUERBERATER

Datenschutzhinweise fiir Mandanten, Interessenten, Lieferanten sowie
Kooperationspartner (Pflichtinformationen gem. Art. 12 ff. DSGVO)

Wer ist fiir Datenverarbeitung verantwortlich?
Verantwortlicher im Sinne des Datenschutzrecht ist die
JANSEN & GROLMS STEUERBERATER
Partnerschaftsgesellschaft mbB

Neusser StraRBe 173

41065 Monchengladbach

Verantwortliche Partner: Josef Grolms, Holger Grolms und Franziska Zumfeld

Weitere Angaben zu unserem Unternehmen konnen Sie unserem Impressum entnehmen.
Link zum Impressum: https://www.jansen-grolms.de/impressum/

Datenschutzbeauftragte
Unsere Datenschutzbeauftragte ist

Katrin Dahmen
exkulpa GmbH
Waldfeuchter Str. 266
52525 Heinsberg

Sie erreichen sie fur alle Datenschutzfragen sowie fiir evtl. Meldungen zu Datenschutzverlet-
zungen unter datenschutz@jansen-grolms.de, oder per Post unter den Kontaktdaten des Ver-
antwortlichen: Abteilung Datenschutz.

Woher beziehen wir lhre personenbezogenen Daten?

Die Erhebung lhrer Daten findet grundsatzlich bei lhnen selbst statt. Die Verarbeitung der von
Ihnen lberlassenen personenbezogenen Daten ist zur Erfullung der vertraglichen Pflichten, die
sich aus dem mit uns geschlossenen Vertrag ergeben, notwendig. Aufgrund lhrer Mitwir-
kungspflichten ist es unumganglich die von uns angeforderten personenbezogenen Daten zur
Verfligung zu stellen, da wir ansonsten unseren vertraglichen Pflichten nicht nachkommen
konnen. Buchhalterische und/oder steuerliche Nachteile fiir Sie konnen sonst nicht mehr aus-
geschlossen werden.

Im Rahmen vorvertraglicher MaRnahmen (z. B. Stammdatenerfassung im Interessentenpro-
zess) ist die Bereitstellung lhrer personenbezogenen Daten notwendig. Sollten die angeforder-
ten Daten nicht von lhnen bereitgestellt werden, kann ein Vertrag nicht abgeschlossen wer-
den.

Zur Erbringung unserer Dienstleistungen kann es erforderlich sein, personenbezogene Daten
zu verarbeiten, die wir von anderen Unternehmen oder sonstigen Dritten, z. B. Finanzamtern,
Ihren Geschaftspartner o. a. zulassigerweise und zu dem jeweiligen Zweck erhalten haben.

Weiterhin verarbeiten wir ggf. personenbezogene Daten aus o6ffentlich zuganglichen Quellen,

z. B. Internetauftritten, die wir zuldssigerweise und nur zu dem jeweiligen Vertragszweck nut-
zen.
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Zwecke und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung

Die von lhnen uberlassenen personenbezogenen Daten werden im Einklang mit den Bestim-
mungen der europdischen Datenschutzverordnung (DSGVO) und dem Bundesdatenschutzge-
setz (BDSG) verarbeitet:

Aufgrund einer Einwilligung (gem. Art. 6 Abs. 1 Lit. a DSGVO)

Die Zwecke der Verarbeitung personenbezogener Daten ergeben sich aus der Erteilung ei-
ner Einwilligung. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit von Ihnen mit Wirkung fur die
Zukunft widerrufen werden. Auch Einwilligungen, die vor der Geltung der DSGVO (25. Mai
20138) erteilt worden sind, konnen widerrufen werden. Verarbeitungen, die vor dem Wi-
derruf erfolgt sind, bleiben vom Widerruf unberiihrt. Beispiel: Entbindung von der berufs-
rechtlichen Verschwiegenheit zur Weitergabe der von Ihnen tberlassenen Daten auf Ihren
Wunsch hin an Dritte (z. B. Banken, Versicherungen, Anteilseigner etc.).

Zur Erfiillung von vertraglichen Pflichten (gem. Art. 6 Abs. 1 Lit. b DSGVO)

Die Zwecke der Datenverarbeitung ergeben sich zum einen aus der Einleitung vorvertrag-
licher MaRnahmen, die einer vertraglich geregelten Geschaftsbeziehung vorausgehen und
zum anderen zur Erflllung der Pflichten aus dem mit Ihnen geschlossenen Vertrag.

Aufgrund gesetzlicher Vorgaben (gem. Art. 6 Abs.1 Lit. c DSGVO) oder im offentlichen In-
teresse (gem. Art. 6 Abs.1 Lit. e DSGVO)

Die Zwecke der Datenverarbeitung ergeben sich aus gesetzlichen Vorgaben oder liegen im
offentlichen Interesse (z. B. Einhaltung von Aufbewahrungspflichten, Nachweis der Einhal-
tung von Hinweis- und Informationspflichten des Steuerberaters).

Im Rahmen der Interessenabwiagung (gem. Art. 6 Abs. 1 Lit. f DSGVO)

Die Zwecke der Verarbeitung ergeben sich aus der Wahrung unserer berechtigten Interes-
sen. Es kann erforderlich sein, die von Ihnen liberlassenen Daten uber die eigentliche Erful-
lung des Vertrages hinaus zu verarbeiten. Unser berechtigtes Interesse kann zur Begriin-
dung der weiteren Verarbeitung der von lhnen Uberlassenen Daten herangezogen wer-
den, sofern lhre Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten nicht tiberwiegen. Un-
ser berechtigtes Interesse kann im Einzelfall sein: Geltendmachung rechtlicher Anspruche,
Abwehr von Haftungsanspriichen, Verhinderung von Straftaten.

Wer erhilt die von lhnen iiberlassenen personenbezogenen Daten?

Innerhalb unseres Unternehmens erhalten diejenigen Bereiche Zugriff auf die von Ihnen Uber-
lassenen personenbezogenen Daten, die diese zur Erfiillung der vertraglichen und gesetzlichen
Pflichten bendtigen und die zur Verarbeitung dieser Daten berechtigt sind.

In Erfillung des mit Ihnen geschlossenen Vertrages erhalten ausschlielRlich diejenigen Stellen
die von lhnen uberlassenen Daten, die diese aus gesetzlichen Griinden benétigen, z. B. Finanz-
behorden, Sozialversicherungstrager, zustandige Behorden und Gerichte.

Als Berufsgeheimnistrager sind wir verpflichtet die berufsrechtliche Verschwiegenheit einzu-
halten und umzusetzen. Weitere Empfanger erhalten die von lhnen Uberlassenen Daten nur
auf lhren Wunsch hin, wenn Sie uns von der berufsrechtlichen Verschwiegenheit entbinden.

Im Rahmen unserer Leistungserbringung beauftragen wir Auftragsverarbeiter, die zur Erfil-
lung der vertraglichen Pflichten beitragen, z. B. Rechenzentrumsdienstleister, EDV-Partner,
Aktenvernichter etc. Diese Auftragsverarbeiter werden von uns vertraglich zur Einhaltung der
berufsrechtlichen Verschwiegenheit sowie zur Einhaltung der Vorgaben der DSGVO und des
BDSG verpflichtet.
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Werden die von lhnen iiberlassenen Daten an Drittlander oder internationale Organisationen
iibermittelt?

Eine Ubermittlung der von Ihnen (iberlassenen Daten an ein Drittland oder eine internationale
Organisation erfolgt in keinem Fall. Sollten Sie im Einzelfall die Ubermittlung der von lhnen
uberlassenen Daten an ein Drittland oder eine internationale Organisation wiinschen, fiihren
wir dies nur nach lhrer schriftlichen Einwilligung und Entbindung von der berufsrechtlichen
Verschwiegenheit durch.

Findet automatisierte Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling statt?

Zur Verarbeitung der von lhnen Uberlassenen Daten kommt keine vollautomatisierte Ent-
scheidungsfindung (einschlieRlich Profiling) gem. Art. 22 DSGVO zum Einsatz.

Dauer der Verarbeitung (Kriterien der Loschung)

Die Verarbeitung der von lhnen uberlassenen Daten erfolgt so lange, wie sie zur Erreichung
des vertraglich vereinbarten Zweckes notwendig ist, grundsatzlich so lange das Vertragsver-
haltnis mit lhnen besteht. Nach der Beendigung des Vertragsverhdltnisses werden die von
Ilhnen uberlassenen Daten zur Einhaltung gesetzlicher Aufbewahrungspflichten oder aufgrund
unserer berechtigten Interessen verarbeitet. Nach dem Ablauf der gesetzlichen Aufbewah-
rungsfristen und/oder dem Wegfall unserer berechtigten Interessen werden die von Ihnen
uberlassenen Daten geldscht.

Voraussichtliche Fristen der uns treffenden Aufbewahrungspflichten und unserer berechtigten

Interessen:

e Erfullung handels-, steuer- und berufsrechtlicher Aufbewahrungsfristen. Die dort vorge-
gebenen Fristen zur Aufbewahrung bzw. Dokumentation betragen zwei bis zehn Jahre.

e Erhaltung von Beweismitteln im Rahmen der Verjahrungsvorschriften. Nach den §§ 195
ff. des Birgerlichen Gesetzbuches (BGB) kdnnen diese Verjahrungsfristen bis zu 30 Jahre
betragen, wobei die regelmalige Verjahrungsfrist drei Jahre betragt.

Auskunft tiber lhre Rechte

e Recht auf Auskunft gem. Art. 15 DSGVO:
Sie haben das Recht, auf Antrag Auskunft zu erhalten, ob und welche Daten uber Sie ge-
speichert sind und zu welchem Zweck die Speicherung erfolgt.

e Recht auf Berichtigung gem. Art. 16 DSGVO:
Sie haben das Recht, von dem Verantwortlichen unverziiglich die Berichtigung Ihrer un-
richtigen personenbezogenen Daten zu verlangen. Unter Berticksichtigung der Zwecke der
Verarbeitung haben Sie das Recht, die Vervollstandigung unvollstandiger personenbezo-
gener Daten — auch mittels einer erganzenden Erklarung — zu verlangen.

e Recht auf Léschung (,,Recht auf Vergessenwerden*) gem. Art. 17 DSGVO:

Sie haben das Recht, von dem Verantwortlichen zu verlangen, dass Ihre Daten unverziig-

lich geloscht werden. Der Verantwortliche ist verpflichtet, personenbezogene Daten un-

verziiglich zu I6schen, sofern einer der folgenden Griinde zutrifft:

a) Die Zwecke, fiir die die personenbezogenen Daten erhoben wurden, entfallen

b) Sie widerrufen Ihre Einwilligung der Verarbeitung. Eine anderweitige Rechtsgrundla-
ge fir die Verarbeitung liegt nicht vor.

c) Sie widersprechen der Verarbeitung. Eine anderweitige Rechtsgrundlage fiir die Ver-
arbeitung liegt nicht vor.

d) Die personenbezogenen Daten wurden unrechtmaRig verarbeitet.
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e) Die Loschung der personenbezogenen Daten ist zur Erfiillung einer rechtlichen Ver-
pflichtung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten erforderlich,
dem der Verantwortliche unterliegt.

f) Die personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene Dienste der Informa-
tionsgesellschaft gemaR Art. 8 Abs. 1 DSGVO erhoben.

e Recht auf Einschrankung der Verarbeitung gem. Art. 18 DSGVO und § 35 BDSG:

Sie haben das Recht die Einschrankung der Verarbeitung zu verlangen, wenn eine der fol-

genden Voraussetzungen gegeben ist:

a) Die Richtigkeit der personenbezogenen Daten wird von Ihnen angezweifelt.

b) Die Verarbeitung ist unrechtmaRig; Sie lehnen eine Léschung jedoch ab.

c) Personenbezogene Daten werden fiir die Zwecke der Verarbeitung nicht langer beno-
tigt; Sie bendtigen die Daten jedoch zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidi-
gung von Rechtsanspriichen.

d) Sie haben Widerspruch gegen die Verarbeitung gem. Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt.
Solange noch nicht feststeht, ob die berechtigten Griinde des Verantwortlichen lhnen
gegenuiber Uberwiegen, wird die Verarbeitung eingeschrankt.

e Recht auf Dateniibertragbarkeit gem. Art. 20 DSGVO:
Sie haben das Recht die von lhnen bereitgestellten Daten in einem strukturierten, gangi-
gen und maschinenlesbaren Format von dem Verantwortlichen zu erhalten. Eine Weiter-
leitung an einen andern Verantwortlichen darf von uns nicht behindert werden.

e Widerspruchsrecht gem. Art. 21 DSGVO:
Hierzu wenden Sie sich bitte an den Verantwortlichen der Verarbeitung (s. 0.).

e Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehorde gem. Art. 13 Abs. 2 Lit. d, 77 DSGVO
i.V.m § 19 BDSG:
Wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung Ihrer Daten gegen die DSGVO verstoft,
haben Sie das Recht Beschwerde bei der Aufsichtsbehorde einzulegen. Hierzu wenden Sie
sich bitte an die zustandige Aufsichtsbehorde. Die Kontaktdaten der Aufsichtsbehorden
finden Sie unter https://www.jansen-grolms.de/datenschutz/.

e Zuriickziehen der Einwilligung gem. Art. 7 Abs. 3 DSGVO:
Beruht die Verarbeitung auf Ihrer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 Lit. a oder Art. 9 Abs. 2 Lit.
a DSGVO (Verarbeitung besonderer Kategorien personenbezogener Daten), sind Sie jeder-
zeit dazu berechtigt die zweckmafig gebundene Einwilligung zuriickzuziehen, ohne dass
die Rechtmaligkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbei-
tung berihrt wird.

Audio- und Videokonferenzen
Datenverarbeitung

Wir verwenden Online-Konferenz-Tools, um mit unseren Kunden zu kommunizieren. Die Tools,
die wir im Einzelnen verwenden, sind unten aufgefuihrt. Wenn Sie mit uns per Video- oder Au-
diokonferenz kommunizieren, werden lhre personlichen Daten von uns und dem Anbieter des
jeweiligen Tools erfasst und verarbeitet.

Die Tools erfassen die von lhnen bereitgestellten Daten, einschlieflich Ihrer E-Mail-Adresse
und Telefonnummer. Sie verarbeiten auch, die Dauer der Konferenz, wann Sie an der Konfe-
renz teilgenommen haben, Anzahl der Teilnehmer und andere Metadaten.

Zusatzlich verarbeitet der Anbieter des Tools alle technischen Daten, die zur Abwicklung der
Konferenz erforderlich sind. Dies umfasst insbesondere IP-Adressen, MAC-Adressen, Gerate-
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IDs, Geratetyp, Betriebssystemtyp und -version, Client-Version, Kameratyp, Mikrofon oder
Lautsprecher sowie die Art der Verbindung.

Wenn Sie Inhalte in diesem Dienst teilen, werden diese auf den Servern der Anbieter gespei-
chert. Dazu gehoren Cloud-Aufnahmen, Chat-Nachrichten, Sprachnachrichten sowie Fotos und
Videos, die Sie wahrend der Nutzung dieses Dienstes geteilt haben.

Bitte beachten Sie, dass wir nicht vollumfanglich Einfluss auf die Datenverarbeitungsvorgange
der verwendeten Tools haben. Nahere Hinweise zur Datenverarbeitung durch die Konfe-
renztools entnehmen Sie den Datenschutzerklarungen der jeweils eingesetzten Tools.

Zweck und Rechtsgrundlagen

Die Konferenz-Tools werden genutzt, um mit Mandanten, Interessenten, Lieferanten sowie
Kooperationspartner zu kommunizieren (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO). Des Weiteren dient der
Einsatz der Tools der allgemeinen Vereinfachung und Beschleunigung der Kommunikation mit
uns bzw. unserem Unternehmen (berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSG-
VO). Wenn Sie zuvor eine Einwilligung zur Datenverarbeitung abgegeben haben, findet die
Verarbeitung Ihrer Daten allein auf der Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DS-GVO statt; die Ein-
willigung ist jederzeit widerrufbar.

Speicherdauer

Die unmittelbar von uns liber die Video- und Konferenz-Tools erfassten Daten werden von
unseren Systemen geldscht, sobald Sie uns zur Loschung auffordern, Ihre Einwilligung zur
Speicherung widerrufen oder der Zweck fiir die Datenspeicherung entfallt. Gespeicherte Coo-
kies verbleiben auf Ihrem Endgerat, bis Sie sie I16schen. Zwingende gesetzliche Aufbewah-
rungsfristen bleiben unberthrt.

Wir haben keinen Einfluss auf die Speicherdauer lhrer Daten, die von den Betreibern der Kon-
ferenz-Tools zu eigenen Zwecken gespeichert werden. Fiir Einzelheiten dazu informieren Sie
sich bitte direkt bei den Betreibern der Konferenz-Tools.

Eingesetzte Konferenz-Tools
Wir setzen folgende Konferenz-Tools ein:

TeamViewer

Wir nutzen TeamViewer. Anbieter ist die TeamViewer Germany GmbH, Jahnstr. 30, 73037
Goppingen. Details zur Datenverarbeitung entnehmen Sie der Datenschutzerklarung von
TeamViewer: https://www.teamviewer.com/de/datenschutzerklaerung/.

Microsoft Teams

Wir nutzen Microsoft Teams. Anbieter ist die Microsoft Corporation, One Microsoft Way,
Redmond, WA 98052-6399, USA. Details zur Datenverarbeitung entnehmen Sie der Daten-
schutzerklarung von Microsoft Teams: https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement.
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